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L'ordre
  "XRK". ou "XR" avec

 commence réclamation de 
 "XK" ou "X"

 est symbole le commandes les 
  facture de numéro Le 

 livraison de date La 
 commande la soumis

 a vendeur le laquelle a date La 
 quantité

 la et produit du exacte code Le 
 exécutée

 été à cela vendeur quel Pour 
  confirmer:

 de mesure en est vente après service
 Le commande. de numéros le sur

 basés produits les sur informations
 d'autres d'identifier permet il

 commandes, les dans exacte position
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 à garantie de carte la de 

 

 

 



lI

 possible. que problèmes
 autres les etdéfauts  les sur détaillées d'informations
 autant après-vente ervices au fournir de crucial est 

 Cela
 immédiatement

 réagir de et problème le d'identifier permet 

 Cela
 rapide plusre d'êt

vente -après service ud processus au permet 


Cela

 futur le dans signalés problèmes les éviter
 pour solutions meilleures les proposer de permet 

  
 

 

 

 

 

  



Voici

 .photos
 les sur correctement défectueuses marchandises

 les présenter de façon la sur conseils quelques 

Problème:    voilé est av ntail Le 
 S'il   ouverte porte sur courbure la montrer de assurez-vous plaît vous 

 Le
  courbure la de

 l'intérieur à verticalement mis être doit niveau 

 La
 mm

 en urecourb la de valeur la montrer doit photo 

 

  

 

 



Voici

 photos. les
 sur correctement défectueuses marchandises les
 présenter de façon la sur conseils quelques 

Prob èl em : Le produit 
 l'expédition pendant endommagé

 été à  

 S'il

  livraison
 la après marchandises les toutes immédiatement

 vérifier de assurez-vous tîpla vous 

 La
 détruit été pas n'aemballage l' que et l'emballage dans

 trouvé été à dommage le que prouver doit photo 

 Le  l'assemblage avant signalé être doit dommage 

 Quelques☺

  présentants les photos les même quand attendons
 nous mais cela respectons ousN immédiatement.

 remarquer à dur sont dommages 
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Prob èl em : Commandes  éronnées 
eC

 etc... accessoires finitions, d'ouverture, côte
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 présenter de façon la sur conseils quelques 

Prob èl em : Accessoires 

  erronés
 ou manquants, défectueux,

 

 oignéep  manquante serrure avec 

 errures  cassée 

 ccessoiresa   manquants 

 

 

 

 



                              Et  doutes... des encore a y il quand 

 

S'il

 :) aidez vous de ravis
 serons Nous supplémentaires. informations toutes

 pourvente -après service el contactez plaît vous 
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